W< ALILAGUNA

Servizi di linea
Aeroporto

Alilaguna S.p.A. con socio unico :

Isola Nuova del Tronchetto, 34 - 30135 Venezia :
Telefono 041 2401701

info@alilaguna.it :

www.alilaguna.it : Ferrovia

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO
DI DATI PERSONALI
nell’ambito del sistema aziendale di
segnalazione delle violazioni - whistleblowing
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE
2016/679 del 27 aprile 2016
Regolamento Generale sulla protezione dei dati
personali

INFORMATION ON THE PROCESSING OF

Within the framework of the corporate system of

PERSONAL DATA

reporting violations - whistleblowing
in accordance with Articles 13 and 14 of EU
Regulation 2016/679 of 27 April 2016
(GDPR — General Data Protection Regulation).

Con il presente documento ALILAGUNA S.p.A.(di
seguito “ALILAGUNA” o la “Societa”) quale
Titolare del trattamento intende fornire un’adeguata
informativa in merito al trattamento di dati personali
posto in essere nell’ambito del sistema aziendale di
delle
disposizioni normative, nazionali o dell’Unione

segnalazione e gestione violazioni di
Europea, che ledono I’interesse pubblico o ’integrita
della Societa, implementato nel rispetto della
normativa applicabile in materia di whistleblowing,
in particolare del Decreto Legislativo 10 marzo
2023, n. 24.

Le segnalazioni saranno gestite secondo quanto
previsto dalla Procedura sulla gestione delle
segnalazioni in ambito Whistleblowing adottata da
ALILAGUNA e resa disponibile nell’apposita
sezione dedicata al whistleblowing del sito web
(di
Whistleblowing™), che Vi invitiamo a leggere con

aziendale seguito la “Procedura
attenzione.

a) Identita e dati di contatto del Titolare del

With this document, ALILAGUNA S.p.A.
(hereinafter "ALILAGUNA" or the "Company") as
Data Controller of the processing means to provide
appropriate information on the processing of
personal data implemented within the Company's
system of reporting and managing violations of
national or European Union regulations, national or
European Union regulations that affect the public
the
implemented in compliance with the applicable

interest or integrity of the Company,
legislation on whistleblowing, in particular Decree
Legislative Decree No. 24 of 10 March 2023.
Reports will be handled in accordance with the
Procedure on the Management of Whistleblowing.
Whistleblowing adopted by ALILAGUNA and
made available in the special area dedicated to
whistleblowing section of the company website
(hereinafter the "Whistleblowing Procedure"),

which we invite you to read carefully.

a) Identity_and contact details of the Data
Controller:

trattamento:
Titolare del trattamento dei dati personali ¢
ALILAGUNA S.p.A., con sede legale in in Venezia,
isola Nuova del Tronchetto n. 34, C.F. ¢ P.IVA
02967180270.

b) Categorie di dati_personali oggetto di

trattamento e fonte dei dati:

Nell’ambito del procedimento di acquisizione e
gestione delle segnalazioni, ai sensi del Decreto
Legislativo n. 10 marzo 2023 n.24 recante

disposizioni riguardanti la protezione delle persone

The data controller is ALILAGUNA S.p.A., with
registered office in Venice, Isola Nuova del
Tronchetto no. 34, Tax Code and VAT (=C.F. and
P.IVA) no. 02967180270.

b) Categories of personal data subject to
processing and source of data:

As part of the process of acquiring and handling
reports, pursuant to Legislative Decree No. 24 of 10
March 2023 concerning the protection of persons
who report violations of national regulations (so-
called “Whistleblowing Decree”), ALILAGUNA
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delle
normative nazionali (c.d. Decreto Whistleblowing),
ALILAGUNA trattera dati personali del soggetto
segnalante, del soggetto segnalato e di altre categorie

che segnalano violazioni disposizioni

di interessati, quali persone coinvolte ¢/o collegate al
processo di segnalazione e/o ai fatti oggetto della
segnalazione medesima.

Tali informazioni potranno includere dati personali
comuni (es. dati anagrafici, di contatto, dati relativi
dati

contenuti nella segnalazione e/o documentazione

all’attivita lavorativa dell’interessato, altri
allegata o raccolta nel corso del processo di gestione
della segnalazione, etc.) e, nei limiti in cui sia
strettamente necessario al perseguimento della
finalita di trattamento sotto descritta, dati personali
appartenenti a categorie particolari di cui all’art. 9
del Regolamento UE 2016/679 (“Regolamento
sulla protezione dei dati”’) (es. dati relativi alla
salute, all’appartenenza sindacale, dati idonei a
rivelare origine razziale, opinioni politiche,
convinzioni religiose o filosofiche dell’interessato,
etc.) o dati relativi a condanne penali e reati di cui
all’art. 10 del Regolamento sulla protezione dei dati.
I dati personali saranno raccolti direttamente presso
I’interessato o presso terzi, attraverso la
segnalazione effettuata secondo le modalita previste
nella  Procedura  Whistleblowing e nella
documentazione allegata od acquisiti nel corso del
procedimento di gestione della segnalazione.

Il conferimento dei dati mediante segnalazione ha
natura facoltativa, ma senza di essi la Societa
potrebbe non essere in grado di ricevere e gestire la
segnalazione. Si chiede di fornire solo dati necessari
a descrivere 1 fatti oggetto di segnalazione evitando
ogni dato personale non necessario a tal fine.
L’identita del segnalante verra protetta sin dalla
ricezione della segnalazione ed in ogni fase

successiva.

¢) Finalita e base giuridica del trattamento:

I dati personali formeranno oggetto di trattamento da
parte di ALILAGUNA per la gestione delle
dei
conseguenti in adempimento agli obblighi di legge o

segnalazioni ¢ 1’adozione provvedimenti

regolamentari gravanti sulla Societa in materia di

will process personal data of the person who reports,
the individual reported and other categories of data
subjects, such as persons involved and/or linked to
the reporting process and/or to the facts that are the
subject of the report.

This information may include general personal data
(e.g. personal details, contact details, data on the
person's work activity, biographical data, contact
data, employment data of the person concerned,
data the
documentation attached or collected in the course of

other contained in report and/or
the reporting process collected in the course of the
report management process, etc.) and, to the extent
strictly necessary to necessary to carry out the
processing purpose described above, personal data
belonging to special categories referred to in Article
9 of the EU Regulation 2016/679 ("Data Protection
Regulation") (e.g. data relating to health, trade
union membership, data disclosing racial origin,
political opinions, religious or opinions, religious or
philosophical beliefs of the person concerned, etc.)
or data relating to criminal convictions and offences
as referred to in Article 10 of the Data Protection
Regulation.

Personal data will be collected directly from the data
subject or from third parties, through the notification
made in the form set out in the Whistleblowing
Procedure and in the attached documentation or
acquired in the course of the procedure for handling
the report.

The provision of data by means of a report is
optional, but without them the Company may find it
impossible to not be able to receive and handle the
report. You are requested to provide only the data
necessary to describe the facts being reported,
avoiding any personal data that is not necessary for
this purpose. The identity of the whistleblower will
be protected as soon as the report is received and at
every step thereafter.

¢) The purpose and legal basis of the

processing:
Personal data will be processed by ALILAGUNA

for the management of the reports and the adoption

of consequent measures in compliance with legal or

Iscrizione Registro delle Imprese della C.C.1.A.A Venezia Rovigo
C.F. e P1. 02967180270 - R.E.A. 269222 — Cap. Soc. € 5.000.000,00 i.v.

CONFINDUSTRIA
7~/ VENETO EST

Area Metropolitana Venezia Padova Rovige Treviso

RI{A

Servizi di linea

Murano - Lido S.M.E.
San Marco - Tronchetto

TOv

AUSTRIA

CERTIFIED.




Servizi di linea
Aeroporto

Murano - Lido S.M.E.
San Marco - Tronchetto

Alilaguna S.p.A. con socio unico :
Isola Nuova del Tronchetto, 34 - 30135 Venezia :
Telefono 041 2401701

info@alilaguna. it

W< ALILAGUNA

www.alilaguna.it : Ferrovia

whistleblowing, in particolare quelli previsti dal
D.Lgs. 10 marzo 2023 n. 24, di recepimento della
Direttiva UE 23 ottobre 2019, n. 1937.

La base giuridica del trattamento ¢ rappresentata

dalla necessita di adempiere agli obblighi imposti
dalla normativa in materia di whistleblowing, ed in
particolare dal Decreto Whistleblowing (ai sensi
dell’art. 6, par. 1, lett. c¢), art. 9 par. 2, lett. b) nonché
art. 10 del Regolamento sulla protezione dei dati).
Ove la segnalazione sia presentata in forma orale (es.
tramite il sistema di messaggistica vocale della
piattaforma informatica messa a disposizione dalla
Societa), la Societa procedera a richiedere al
segnalante il consenso alla registrazione della
segnalazione orale, ai sensi dell’art. 12, co. 2 ¢ 4 del
Decreto Whistleblowing e art. 6, co. 1, lett. a) e art.
9, co. 2, lett. a) del Regolamento sulla protezione dei
dati.

Inoltre, in caso di necessita di rivelare a persone
diverse da quelle competenti a ricevere o dare
seguito alle segnalazioni I’identita della persona
segnalante, o qualsiasi altra informazione da cui
possa evincersi, direttamente o indirettamente, tale
identita, ALILAGUNA procedera a richiedere al
segnalante medesimo un espresso e specifico
consenso, ai sensi dell’art. 12, co. 2 e ss. del D.Lgs.
24/2023 ed art. 6 co.1, lett. a) del Regolamento sulla
protezione dei dati.

Il consenso sara facoltativo e potra essere
liberamente revocato in qualsiasi momento secondo
le modalita che saranno indicate in sede di richiesta.

d) Modalita di trattamento dei dati personali

Il trattamento dei dati personali avverra con il
supporto di mezzi cartacei, informatici o telematici,
in modo da garantirne la sicurezza e riservatezza ed
impedire, attraverso le necessarie misure di
sicurezza, tecniche ed organizzative, a soggetti non
autorizzati di risalire all’identita del segnalante, in
conformita alle previsioni di legge applicabili, alle
prescrizioni contenute nelle Linee guida di A.N.A.C.
(Autorita

Procedura Whistleblowing.

Nazionale Anticorruzione) ed alla

regulations incumbent on the Company with regard
to whistleblowing, in particular those provided for
by Legislative Decree 10 March 2023 No. 24,
transposing EU Directive No. 1937 of 23 October
2019.

The legal basis for the processing is represented

by the need to comply with the obligations imposed
by the whistleblowing legislation, and in particular
the Whistleblowing Decree (pursuant to Art. 6, para.
1(c), Art. 9 para. 2(b) and Art. 10 of the Data
Protection Regulation).

Where the report is submitted in oral form (e.g. by
means of the voice messaging system of the platform
made available by the Company), the Company will
request the person making the report to consent to
the recording of the oral report, for the purposes of
the data protection regulation agreement to the
recording of the oral report, pursuant to Article 12(2)
and (4) of the Decree Whistleblowing and Art. 6,
para. 1, lett. a) and Art. 9, para. 2, lett. a) of the Data
Protection Regulation.

Moreover, in the event of the need to disclose to
persons other than those competent to receive or
follow up the identity of the person making the
report, or any other information from which such
identity may be inferred, directly or indirectly, such
identity, ALILAGUNA shall proceed to request the
person reporting the information to give his/her
express and express and specific agreement,
pursuant to Art. 12, par. 2 et seq. of Legislative
Decree 24/2023 and Art. 6, par. 1, letter a) of the
Data Protection Regulation.

The agreement will be optional and may be freely
revoked at any time according to the modalities
which will be indicated in the request.

d) Modalities of personal data processing:

Personal data shall be processed by paper, computer
or telematic means, in such a way ensure their
security and confidentiality and prevent, by means
of the necessary security, technical and organisation
measures, unauthorised persons from tracing the
identity of the reporter, in compliance with

theapplicable law, the provisions contained in the
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Tutti i dati raccolti e trattati mediante la piattaforma
informatica, e relativo applicativo, per I’acquisizione
e gestione delle segnalazioni verranno trasmessi e
memorizzati sfruttando tecniche crittografiche.
Nessuna informazione non crittografata verra inviate
sulla rete internet aperta.

Si ricorda infine che le segnalazioni possono essere
effettuate anche in maniera anonima, ma che
I’anonimato non potra essere tutelato in caso di
richiesta da parte dell’ Autorita Giudiziaria o di altre

Autorita aventi poteri coercitivi.

e) Destinatari dei dati personali

I dati personali non saranno diffusi. Nei limiti delle
rispettive competenze ¢ secondo quanto descritto
nella Procedura Whistleblowing, con particolare
riferimento ai limiti sulla conoscibilita dell’identita
del segnalante e degli altri soggetti la cui identita e
riservatezza devono essere tutelate ai sensi di legge,
i dati personali saranno trattati (i) dal soggetto
nominato quale Gestore delle Segnalazioni; (ii) da
personale o organi societari il cui coinvolgimento sia
necessario ai fini della gestione della segnalazione o
dell’adozione dei conseguenti provvedimenti; (iii)
Fornitori di infrastruttura tecnologica, applicativi,
servizi di gestione e manutenzione dei sistemi
fornitore della

informativi della Societa (es.

piattaforma informatica e
adottati

segnalazioni whistleblowing); (iv) di consulenti

relativo applicativo
da Alilaguna per la gestione delle
esterni in ambito legale, fiscale o specializzati
nell’ambito della segnalazione ricevuta. Gli estremi
dei
Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del

soggetti esterni nominati, ove necessario,
Regolamento sulla protezione dei dati saranno
comunicati dietro richiesta da inviarsi ai dati di
contatto riportati al seguente par. h).Il personale
coinvolto nel processo di gestione della segnalazione
che tratti dati personali sara autorizzato ai sensi dell’
art. 29 del Regolamento.

Inoltre, la segnalazione ¢ i dati personali potranno
essere trasmessi, per 1 profili di rispettiva
competenza secondo quanto previsto dalla legge, ad

AN.A.C., all’Autorita Giudiziaria ed altre eventuali

Guidelines of A.N.A.C. (“National Authority
Anticorruption”) and the Whistleblowing Procedure.
All data collected and processed by means of the IT
platform, and its application, for the acquisition and
management of the reports will be transmitted and
No

unencrypted information will be sent over the open

stored using cryptographic techniques.
Internet.

Finally, please note that reports may also be made
anonymously, but that anonymity cannot be
protected in the event of a request by the Judicial

Authority or other Authorities with coercive powers.

¢) Data Recipients:

Personal data will not be disclosed. Within the limits
of their respective competences and as described in
the Whistleblowing Procedure, with particular
reference to the limits on the disclosure of the
identity of the whistleblower and of other persons
whose identity and confidentiality must be protected
by law, the personal data shall be processed:

(i) by the person appointed as Whistleblowing
Manager; (ii) by staff or corporate bodies whose
involvement is necessary for the purposes of the
management of the report or the adoption of the
(1i1)

infrastructure,

consequent  measures; Suppliers  of

technological applications,
management services and maintenance of the
Company's information systems (e.g. supplier of the
IT platform and related application adopted by
Alilaguna for the management of whistleblowing
reports); (iv) external consultants in the legal or tax
field or specialised in the area of the whistleblowing
details

appointed, where necessary, as Data Processors

report received. The of the external
pursuant to Article 28 of the Data Protection
Regulation. Data Protection Regulation will be
communicated upon request to the contact details
given in par. h). Staff involved in the reporting
process who process personal data will be authorised
in accordance with Article 29 of the Regulation.

Moreover, the report and personal data may be
transmitted, for the profiles of their respective
competences according to the provisions of the law,
to A.N.A.C., the Judicial Authority and any other
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autorita pubbliche coinvolte, che tratteranno i dati in
qualita di Titolari autonomi.

f) Trasferimento extra UE/SEE dei

personali
I dati personali non saranno oggetto di trasferimento

dati

verso Paesi non appartenenti all’Unione Europea o
allo Spazio Economico Europeo.

g) Periodo di conservazione dei dati personali

I dati personali saranno trattati per il tempo
della

segnalazione in tutte le sue fasi, all’adozione dei

strettamente  necessario alla  gestione

provvedimenti conseguenti ed all’adempimento
degli obblighi di legge connessi, € comunque non
oltre 5 anni dalla data di comunicazione dell’esito
finale della procedura di segnalazione, nel rispetto
degli obblighi di riservatezza di cui all’art. 12 del
D.Lgs. 10 marzo 2023 n. 24. Dopodiché¢ i medesimi

dati verranno cancellati o resi anonimi.

h) Diritti dell’interessato
Mediante comunicazione da inviarsi tramite la

piattaforma informatica per la gestione delle
segnalazioni di Alilaguna accessibile tramite il sito

web aziendale www.alilaguna.it, oppure

all’indirizzo  privacy(@alilaguna.it, 1’interessato

potra esercitare, nei limiti di quanto previsto dalle
disposizioni di legge applicabili ed in particolare,
dall’art. 2-undecies del D.Lgs. 196/2003, i diritti di
cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento sulla
protezione dei dati, tra cui, in sintesi, quelli di:

- ottenere la conferma che sia o meno in corso
un trattamento di dati personali che La
riguardano;

- ottenere l'accesso ai suoi dati personali ed
alle informazioni indicate all’art. 15 del
Regolamento sulla protezione dei dati;

- ottenere la rettifica dei dati personali inesatti
che La riguardano senza ingiustificato
ritardo o l'integrazione dei dati personali
incompleti;

- ottenere la cancellazione dei dati personali
che La riguardano senza ingiustificato

ritardo;

public authorities that involved, who will process the

data as autonomous data controllers.

f) Extra-EU/EEA Transfer of Personal
Data:

Personal data will not be transferred to countries
outside the European Union or the European
Economic Area.

g) Personal Data retention period:

Personal data will be processed for the time strictly
necessary for the management of the report in all its
phases, the adoption of consequent measures and the
performance of related legal obligations, and no
longer than 5 years from the date of communication
of the final outcome of the reporting procedure, in
compliance with the confidentiality obligations set
out in Article 12 of Legislative Decree No. 24 of 10
March 2023. After which the same data will be
deleted or anonymised.

h) Data Subject's Individual Rights:
By means of a notification to be sent through the IT

platform for the management of reports of Alilaguna
the

www.alilaguna.it, or to

accessible  through corporate  website

the
privacy(@alilaguna.it, the data subject may exercise,

address

within the limits of the provisions of law applicable
legal provisions and, in particular, Article 2-
undecies of Legislative Decree 196/2003, the rights
set out in Articles 15 to 22 of the Data Protection
Regulation, including, in brief, those of:

- obtain confirmation as to having personal
data concerning him/her processed or not;

- obtain access to his/her personal data and to
the information indicated in Article 15 of the
Data Protection Regulation;

- obtain rectification of inaccurate personal
data concerning him/her without unjustified
delay or the integration of incomplete
personal data;

- obtain the deletion of personal data
concerning him/her without unjustified

delay;
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- ottenere la limitazione del trattamento dei
dati personali che La riguardano,

- essere informato delle eventuali rettifiche o
cancellazioni o limitazioni del trattamento
effettuate in relazione ai dati personali che La
riguardano;

- opporsi in qualsiasi momento, per motivi
connessi alla Sua situazione particolare, al

dati che La

riguardano ai sensi dell articolo 6, paragrafo

trattamento  di personali
1, lettere f) o f) compresa la profilazione sulla
base di tali disposizioni.

- ricevere o trasmettere ad un altro titolare del
trattamento in un formato strutturato, di uso
comune e leggibile da dispositivo automatico
i dati personali che La riguardano.

L’elenco completo dei diritti dell’interessato ¢

disponibile su www.garanteprivacy.it.
Si informano gli interessati che, ai sensi del citato
art. 2-undecies del D.Lgs. 196/2003, i

menzionati diritti non potranno essere esercitati con

sopra

richiesta alla Societa, o con reclamo di cui al par. 1)
che segue, quando dall’esercizio di tali diritti possa
derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla
riservatezza dell’identita del segnalante. In tal caso,
dei  diritti effettuabile
conformemente alle disposizioni di legge o di

’esercizio sara
Regolamento sulla protezione dei dati applicabili,
anche tramite richiesta di accertamenti particolari
all’ Autorita Garante ai sensi dell’art. 160 del D.Lgs.
196/2003.

i) Reclamo all’Autorita Garante

Salvo quanto riportato al par. h) che precede, qualora
I’interessato ritenga che il trattamento che lo riguardi
violi le disposizioni di cui al Regolamento sulla
protezione dei dati, pud sempre proporre reclamo
all’Autorita Garante per la protezione dei dati
personali in Italia (www.garanteprivacy.it), oppure
all’Autorita Garante del Paese in cui risiede
abitualmente, lavora oppure del luogo ove si ¢

verificata la presunta violazione.

j) Responsabile delle Protezione dei Dati
(RPD 0 DPO)

- obtain the restriction of the processing of
personal data concerning him/her;

- beinformed of any rectification or removal
or limitation of processing carried out in
relation to personal data concerning
him/her;,

- obtain at any time, on grounds relating to
his/her particular situation, to the processing
of personal data concerning him/her in
accordance with Article 6(1)(f) or (f),
including profiling on the basis of those
provisions,

- receive or transmit to another controller in a
structured, commonly used and structured,
commonly used and machine-readable
format, personal data concerning him/her.

The complete list of the data subject's rights is
available at www.garanteprivacy.it.

Data subjects are informed that, pursuant to the
aforementioned Article 2-undecies of Legislative
Decree 196/2003, the aforementioned rights cannot
be exercised by means of a request to the Company,
or by means of a complaint pursuant to point i)
hereunder, when the exercise of such rights may
result in actual and concrete prejudice to the
confidentiality of the identity of the whistleblower.
In this case, the exercise of the rights will take place
in accordance with the provisions of the law or of the
applicable regulations or of the applicable Data
Protection Regulation, including by requesting the
Data Protection Authority pursuant to Article 160 of
Legislative Decree No. 196/2003.

i) Complaint to the Data Protection

Authority:
Without prejudice to paragraph h) above, if the data

subject considers that the processing concerning
him/her breaches the provisions of the Data
Protection Regulation, he may always complain to
the Data Authority
(www.garanteprivacy.it), or the Data Protection

Italian Protection
Authority of the country where he/she normally
resides, works or where the presumed breach
occurred.
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W A Ll LAG U N A Telefono 041 2401701 : Murano - Lido S.M.E.
info@alilaguna.it : San Marco - Tronchetto
www.alilaguna.it : Ferrovia

Il Responsabile della protezione dei dati (RPD o | j) Data Protection Officer (DPO):
DPO) nominato dalla Societa ¢ contattabile | The Data Protection Officer (DPO or DPO)
all’indirizzo e-mail dpo@alilaguna.it. appointed by the Company can be contacted at the e-

mail address mail dpo@alilaguna.it.
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